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Impression der Ergebnisprésen-

tation mit Herrn Blrgermeister

Berggotz.

Was ist ein DIGITAL.LABOR?

Innovative Losungen fir Stadte, Gemeinden, Landkreise und Regionen bendtigen sowohl
Experimentier- und Erfahrungsraume als auch den Austausch zwischen Verwaltung, Wirtschaft,
Wissenschaft und Zivilgesellschaft. Digital.Labore ermdglichen hierzu die gemeinschaftliche
Erarbeitung neuer Lésungsansatze im Kontext der Digitalisierung.

Das Fraunhofer-Institut fir Arbeitswirtschaft und Organisation IAO und das Kreativ-Labor
TinkerTank moderieren den Prozess, in dem die Ideengenerierung mit analogen und digitalen
Hilfsmitteln und Materialien sowie deren Umsetzung als Prototypen erfolgt.

Zentral ist dabei das Format des »Makeathon« (von »to make« und »Marathon«). Dieser ist

individuell anpassbar und ermdglicht es, alle Fragestellungen rund um die urbane Digitalisierung
gemeinschaftlich anzugehen. Somit wird Digitalisierung im &ffentlichen Sektor greifbar.

THEMATISCHE SCHWERPUNKTE
IN BAD DURRHEIM

Attraktivierung der Innenstadt

Der Themenpate Alexander Stengelin, Wirtschaftsforderer der Stadt Bad Dirrheim, diskutierte
mit den Teilnehmenden wie die Attraktivitat der Innenstadt sowohl fir die Blrgerschaft als
auch flr Gaste unterschiedlicher Generationen gestarkt werden kann.

Blirger und Touristen — gerne in Bad Diirrheim

Die Teilnehmenden nahmen zusatzliche Umwelt-Daten wie Feinstaub, Luftfeuchtigkeit und
Larm an mehreren Messpunkten der Stadt Uber die fertigen Sensormodule des Digital.Labors
auf, die in Echtzeit Uber ein Dashboard dargestellt wurden.

Die entstanden Konzepte sind auf den nachsten Seiten erldutert.



Impression aus der | & . Gestaltungsgrundlage fir den

Prasentation des S.P.O.T. T h S-P.O.T. — Salinenbo hrtarm.

SPANNENDER PLATZ FUR ORTS-
ANSASSIGE UND TOURISTEN
(S.P.O.T.)

Mit dem »S.P.O.T.« soll ein neuartiger und zentraler Info- und Meeting-Point in der Stadt ent-
stehen. Uber digitale Displays sind verschiedene Informationen abrufbar, die langfristig einige
der Schaukasten in der Innenstadt ersetzen sollen.

Zukdlnftiger Standort des S.P.O.T.

)
o

Als Standort fir den S.PO.T. wahlten die Teilnehmenden eine Stelle aus, die verschiedene
Bereiche der Kernstadt zusammenflihrt: vom Rathaus liber den Bahnhof sowie die Innenstadt
und verschiedene Griinanlagen liegt alles in unmittelbarer Umgebung.

AuBerdem sind visuelle Anreize zur Erkundung der einzelnen Wege geplant: Durch das Betati-
gen von Buttons am S.P.O.T. zeigen verschiedenfarbige LED-Markierungen im Boden den jewei-
ligen Weg an. Die Farbcodes kdnnten auch entlang der Strecken immer wieder zu finden sein.

Der S.PO.T. soll aber auch eine Art Meeting-Point werden: Von dort kdnnten zukinftig Stadt-
fUhrungen, Sport-Kurse oder begleitete Wanderungen flir Gaste starten. Auch Privatpersonen
oder Vereine kénnten den S.P.O.T. als Treffpunkt nutzen. Zusatzlich soll der S.P.O.T. mit einem
offentlichen und kostenlosen WLAN ausgestattet werden.



Impressionen der

Ergebnisprasentation.

QR-Codes und zugehdrige

digitale Informationen.

Bad Dirrheim

MIT DEM FITMAN DURCH
BAD DURRHEIM

Im Rahmen des Themenschwerpunkts »Blrger und Touristen — gerne in Bad Dirrheim« haben
die Teilnehmenden mittels Kreativmethoden erste Lésungsansatze flr verschiedene Anknlip-
fungspunkte erarbeitet. Einer dieser Ansatze umfasste die QR-Code gestltzte Informations-
bereitstellung im Stadtraum. Auf Basis dieser Grundidee entwickelte die Arbeitsgruppe ein
analoges und digitales Informations- und Leitsystem mit eigenem Logo, dem so genannten
»Fitman«.

Die analoge Komponente bei diesem Konzept ist der Fitman als lebensgroBer Aufsteller im
Stadtraum. Bei jedem dieser Aufsteller konnen die FiBe mit denselben Farbkodierungen der an-
deren Projekte (z.B. Farben des S.P.O.T) belegt werden und auch als Wegweiser dienen. Diese
analoge Wegweiserinfrastruktur kann entweder autark betrieben oder in ein gesamtstadtisches
System mit integriert werden.

Die digitale Informationsbereitstellung erfolgt durch kurze informative Videoclips und Textbau-
steine. Durch das Abscannen der QR-Codes, die immer wieder in der Stadt zu finden sind,
mittels Smartphone-Kamera werden die Nutzenden zu den passenden Inhalten weitergeleitet.
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Die ersten Inhalte wurden mit geringem Aufwand mittels Smartphone erstellt und in einer
Webanwendung aufbereitet. Das Konzept und der vollstandige Workflow sind sehr pflegeleicht
und kénnen mit geringen personellem und finanziellem Aufwand betrieben und ausgebaut
werden.
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BAD DURRHEIM MIT DEM
QUICK GUIDE ERLEBEN

Um Angebote von Gastronomie und Handel flr Touristen und die Blrgerschaft sichtbar zu
machen haben die Teilnehmenden innerhalb des Digital.Labors neue Methoden tber Smart-
phones ausprobiert. Dafir kam die Technologie Beacons zum Einsatz, die via Bluetooth
Push-Nachrichten auf Smartphones in der Nahe senden kann, ohne dass vorher eine App
installiert werden muss.

Der erste Prototyp fur ein solches Beacon wurde von einer zweiten Gruppe in einem exempla-
rischen Ortsschild verbaut. Dieses sendet nun einen kurzen Willkommensgruf3, sobald der
Smartphone-Nutzende an diesem vorbeilauft.

Mithilfe dieser Funktion kdnnen Stadtbesucherinnen und -besucher auf eine mobile Seite mit
nutzlichen Informationen weitergeleitet werden, z.B. Uber freie Parkplatze. Der erste Prototyp
des »Quick Guide Bad Dirrheim« wurde direkt vor Ort entwickelt und bereits online gestellt.
Mit einem einfachen Kacheldesign sind gleich auf der Startseite die vier Kernthemen zu finden:
Parken, Gastronomie, Veranstaltungen und Einzelhandel.

Mobile Seite und

Browseransicht im
Responsive Web Design.
i
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Parken

Die Idee hinter dem »Quick-Guide Bad Dirrheim« ist es, den Zugang zu den Innenstadt-
Angeboten fir alle Besucher und Bewohner Bad Durrheims zu erleichtern, die wichtigsten
Infos Ubersichtlich darzustellen und die Innenstadtakteure zu starken.



Impression der Story-Map

»Gastronomiex.

STORY-MAPS: INHALTE MIT
GEODATEN VERKNUPFEN

Mithilfe von so genannten Story-Maps kdnnen digitale Inhalte, z.B. Texte, mit Geoinformationen
verknupft werden. Aus mehreren Dashboards und Story-Maps haben die Teilnehmenden eine
themenUbergreifende Story-Map flr das gesamte Digital.Labor in Bad Dirrheim generiert.
Diese enthalt eine kleine Einfihrung in die Stadt und ihrer Geschichte sowie verschiedene
Story-Maps zu den Themen Gastronomie, Sensorik, Tourismus und Generelles.

So zeigt beispielsweise die Story-Map zur Gastronomie die bekanntesten Restaurants der
Stadt in einer Karte. So finden sowohl Touristen als auch Bewohner die Standorte und weitere
Informationen zu den Gastronomieangeboten.

Story-Map zu Sensorik: »Smart Citizen Sensor Kit«

Um den Teilnehmenden die Mdglichkeiten von Sensor-Auswertungen aufzuzeigen, haben die
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler des Fraunhofer IAO eine Woche zuvor exemplarische
Sensoren in der Innenstadt installiert und die gesammelten Daten Uber deren ArcGlIS-Portal
bereitgestellt. Durch das Platzieren von mehreren Sensoren an verschiedenen Orten der Stadt
kénnen Daten tber die Umwelt gesammelt werden.



Um die Messungen vor Ort in Echtzeit darzustellen, hat das Forschungsteam ein Dashboard
erstellt. Der eingesetzte Sensor kann unter anderem Daten von Temperatur, Luftdruck, Luft-
feuchte, Beleuchtungsstarke oder Lautstarke aufzeichnen.

Mithilfe einer Story-Map erthalten Interessierte eine Ubersicht, an welchen Stellen die Sensoren
in der Stadt installiert wurden. Die Story-Map enthalt neben einer detaillierten Beschreibung des
Sensors auch eine kurze Beschreibung zu Bad Durrheim sowie das Dashboard.

Digital-Labor Bad Didrrheirn m —__ﬁﬁL = = _ Smart Citizen Kit — Storymap.
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Das Dashboard zeigt alle Messungen sowie den Standort des Sensors auf einer Karte.

Smart Citizen Kit — Dashboard.
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KiC@bw

Die Digital.Labore sind Teil des kommunalen InnovationsCenter (KIC@bw), welches das
Fraunhofer-Institut flr Arbeitswirtschaft und Organisation IAO gemeinsam mit dem
Institut flr Arbeitswissenschaft und Technologiemanagement IAT der Universitat Stuttgart
verantwortet.

KIC@bw ist als Modul der Digitalakademie@bw eine beratende und unterstltzende
Anlaufstelle fir Kommunen fir die individuelle Ermittlung ihrer kommunalen Bedarfe,
Potenziale und Innovationsfahigkeit vor dem Hintergrund der digitalen Transformation.

Im Mittelpunkt von KIC@bw stehen Innovationsprozesse, Experimentierraume und der
Austausch zwischen Verwaltung, Wirtschaft, Wissenschaft sowie der Zivilgesellschaft.

In gemeinsamen Formaten verfolgt KIC@bw das Ziel, kommunale Innovationen, den Wissen-
stransfer sowie den kulturellen Wandel in den 6ffentlichen Verwaltungen zu fordern.
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